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COME CREARE LA PROPRIA CASELLA DI POSTA 

ELETTRONICA MINISTERIALE, DA CUI SCARICARE IL 

CEDOLINO DELLO STIPENDIO, IL CUD, ECC. 

PER SVOLGERE QUESTA PROCEDURA SERVE: 
 un computer connesso a Internet con un programma di navigazione funzionante 

(in gergo “browser” per es. Internet Explorer, oppure Firefox Mozilla, ecc.) 

 il proprio codice fiscale per es. PRVFNC68M54A794R 
 è consigliabile avere già pensato a quale sarà la propria password 

o La password dovrà avere le seguenti caratteristiche:  
 essere lunga almeno otto caratteri e non più di dieci;  

 contenere al suo interno lettere da A a Z (minuscole e maiuscole) e/o 
numeri da 0 a 9;  

 non contenere caratteri speciali.  

 l'utilizzo dei caratteri minuscolo e maiuscolo è rilevante ai fini del 
riconoscimento della password 

 per es. Art01tu01 
 è consigliabile avere già pensato a quale sarà la propria risposta alla domanda 

chiave 

o per es. domanda chiave: QUALE FILM NON TI STANCHERESTI MAI DI 
VEDERE? Risposta Biancaneve 

PROCEDURA 
 Avviare il proprio programma di navigazione Internet  

 Digitare nel campo dell’indirizzo www.istruzione.it e premere Invio 

 
 Cliccare sul triangolino indicato nella freccia, accanto a – area assistenza – 
 Si apre un menù a scorrimento 
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 Cliccare sulla voce Docenti/Dirigenti oppure ATA, a seconda della propria 

categoria di appartenenza 

 Si apre questa finestra 

 
 Cliccare su registrazione 
 Si apre questa finestra 
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 Inserire il proprio codice fiscale (caratteri maiuscoli), per es. 

PRVFNC68M54A794R 

 Cliccare si Accedi 
 Si apre questa finestra 

 
 Fare scorrere la finestra verso il basso 
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 Digitare la propria password, secondo le specifiche indicate, per es. Gio01pp02 
 Digitare la propria risposta alla domanda chiave, per es. QUALE FILM NON TI 

STANCHERESTI MAI DI VEDERE? Risposta Biancaneve 
 Mettere la spunta su Accetto 
 Cliccare su Registrati 

 Si apre questa finestra 

 
 Cliccare su Conferma 
 Si apre questa finestra 
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 Cliccare su Stampa la Password e attendere che abbia stampato la password da 

conservare 

 Cliccare su chiudi 
 Quando, dopo le 48 ore previste, la casella di posta elettronica sarà attivata, per 

scaricare la propria posta basta tornare alla prima schermata del sito del Ministero 

 Username: per es. arturo.pistoletti 
 Password: per es. Art01tu01 

 E poi cliccare su Accedi 

 
fine 


